
観光業において中心的な役割を担う女性スタッフの皆さんを対象に、日頃の業
務における悩みや課題などを共有し、講話とワークショップを通じて、業務に対
するモチベーションアップやスキルの向上などを図ります。

＜講師＞

井川 今日子 氏
株式会社Omotecort 代表取締役

旅館専門の経営コンサルタントとして、売上向上・利益
率改善・組織作りに貢献して現在に至るまで約１７年。
旅館を中心に50社以上、約2,600人の研修講師を担
当、おもてなしに関わる著書やマニュアル、DVDの出
版のほか、業界紙へのコラムの連載など幅広い実績あ
り。
現在は、観光地および宿泊施設のサステナビリティ認
証取得支援、宿泊業界へのサステナビリティ経営推進
コンサルタントとしても活躍中。

13：35～14：05 講話

最近の観光業の動向・見通し、
CS 向上、新規顧客の開拓など

14:05～15:30 ワークショップ

他業界における女性スタッフの
就業状況などについて
観光業における女性スタッフを
取り巻く現状・課題について

観光業女性従業員
スキルアップセミナー

県南会場

県北会場

県央会場

11月１２日(火)

11月１３日(水)

11月１４日(木)

湯沢ロイヤルホテル
湯沢市田町2-2-38

秋田キャッスルホテル
秋田市中通1-3-5

ホテル茅茹荘
鹿角市花輪字下中島112

【 対 象 】 県内観光業に従事する女性の皆さま
【募集人員】 各会場１０～１５名程度
【申込期限】 令和６年１０月２８日（月）
【申込方法】 裏面の申込用紙に記入のうえ メール または ＦＡＸ でお送りいただ

くか、下記の ウェブサイト よりお申し込みください。
https://forms.gle/GtPwrqC5DueKYbqx5

主 催 ： 秋田県 観光文化スポーツ部 観光戦略課
事業受託者： 一般社団法人 秋田県観光連盟 担当：鷹谷(たかや)

TEL：018-860-2267 ／ Mail：support@akita-kanko.com

第２回は令和７年１月に開催します！（後日、募集開始）
（第１回のワークショップで示された課題に対して考えられる
アプローチ方法などについての意見交換を予定しています。）

主催：秋田県

第２回からの
参加もＯＫ！



第１回 観光業女性従業員スキルアップセミナー
参加申込書

FAX ： 018-860-3916
Mail ： support@akita-kanko.com

事業者名・団体名

ご担当者名

TEL：
E-mail：

ご連絡先

11/14
鹿角市

11/13
秋田市

11/12
湯沢市

勤務
年数

担当職務参加者氏名

年

年

年

日頃の業務の中で困っていることや課題に感じていること、男女差を感じるこ
となどがあればご記入ください。研修の参考とさせていただきます。

※希望する日に〇をお付けください

申込期限 令和６年１０月２８日（月）


